Information om dataskyddsrisk vid anvandning av Kivra

Eniac har infort stod for att skicka vissa handlingar fran Aveny till Kivra, till exempel
bokningsbekraftelser och fakturor. Syftet ar att erbjuda ett sakrare alternativ till vanlig e-
post och samtidigt ge mottagare en smidig digital kanal.

Infér inforandet har Eniac och inTechrity (som ar dataskyddsombud for drygt 100
forsamlingar och pastorat) gjort en genomgang av dataskyddsaspekter kring tjansten. |
den genomgangen har en sarskild juridisk risk identifierats som vi vill informera er om.

Kivra bedomer att deras ansvar som personuppgiftsbitrade till er som avsandare upphor
nar férsdndelsen har levererats. Darefter anser Kivra i stallet att mottagaren, som Kivra-
anvandare, blir personuppgiftsansvarig for den fortsatta hanteringen av forsdndelsen i
tjansten och att Kivra da agerar som personuppgiftsbitrade at mottagaren
(privatpersonen). Det ar ett ovanligt upplagg som kan innebara svarigheter att fullt ut
sakerstalla GDPR-efterlevnad, sarskilt vid incidenter eller sakerhetsbrister, eller om det
annars uppstar fragor om hur personuppgifterna hanteras efter att de kommit fram till
mottagaren.

Rekommendation

Eniac och inTechrity rekommenderar darfor att varje enhet som o6vervager att anvanda
Kivra tar stallning till om ni &r beredda att godta risken eller ej, och om det ar nagot
sarskilt ni behover tdnka pa nar ni anvander tjansten pa det satt ni avser.

Sarskild forsiktighet bor t.ex. iakttas om utskicken innehaller eller kan avsloja kansliga
personuppgifter, vilket ar fallet vad galler bokningsbekraftelser for dop och vigsel. |
sadana fall rekommenderas att mottagaren far valja om handlingen ska skickas via
Kivra, skyddad e-post eller post. For andra typer av utskick, sdsom fakturor, ar riskerna
normalt lagre, men dven dar kan innehallet i vissa fall vara integritetskansligt. Det
rekommenderas oavsett innehall att den risk som finns gallande ansvarsforhallandet
dokumenteras och beslutas internt av er. Om ni har inTechrity som dataskyddsombud sa
har de en mall fér detta och kan hjalpa er gora riskbeddmningen.



